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Curso: "Pacientes participes: Estrategias de comunicacion en la farmacia
asistencial”

Fecha: Jueves 10 de agosto de 2017
Horario: 16:00hs a 19:00 hs.
Lugar: Saldn del Claustro — Edificio Anexo, Isidoro de Maria 1614 — 4to piso.

DOCENTE INVITADA: Ana Hincapié. PhD, Profesora de la Universidad de Cincinnati en el
Departamento de "Pharmacy Practice and Administrative Sciences". Farmacéutica por la
Universidad Nacional de Colombia, MScy PhD en Ciencias Farmacéuticas.

DESTINATARIOS: Quimico Farmacéuticos que se desempeiian en el area de la farmacia asistencial.
OBJETIVOS: Contribuir a la mejora de la comunicacion con el paciente en la farmacia asistencial.

PROGRAMA:
1) Discutir los beneficios de la comunicacién de apoyo y persuasion para responder a problemas de
los pacientes.

2) Identificar estrategias de comunicacion basados en modelos de cambio del comportamiento
para apoyar a los pacientes en la adherencia a medicamentos.

3) Describir los elementos de comunicacidn no-verbal presentes en el proceso de consulta con los
pacientes.

COSTO: $700

INSCRIPCIONES:

Completando la siguiente ficha de inscripcién: http://www.fq.edu.uy/node/631

La matricula se deben abonar en la Seccion Tesoreria de Facultad de Quimica (Isidoro de Maria
1614 planta baja, de lunes a viernes de 10 a 13 hrs), o realizando depdsito en el BROU (cuenta
corriente n2 1840015257), el talén se debe enviar por correo electronico a ep@fq.edu.uy
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